虚拟现实AR/VR企业服务平台
相关软件采购项目
技术要求
1、 系统功能和技术要求
	序号
	项目
	招标要求

	1
	总体建设要求
	1）先进性：系统采用主流应用开发技术和架构，在系统稳定性、应用可扩展性、系统可用性、数据安全和保障、系统可维护性等方面具有技术先进性。
扩展性：系统有良好的可扩展性，系统应具备灵活的体系架构，在功能划分上适当预留发展余地，支持未来随着用户容量和功能的增加能够快速响应，便于扩展。
2）开放性、兼容性：各种设计规范、技术指标及产品均要符合国际和工业标准。系统中所采用的所有产品都要满足相关的国际标准和国家标准，是开放的可兼容系统，能与不同厂商的产品兼容，可以有效保护投资。
3）稳定性：支持主流的负载均衡、双机高可用、集群等技术方案，灵活的数据备份恢复技术方案，保证系统不存在单点故障风险。
4）实用性：系统设计以实用为主，以用户需求为出发点，以方便用户使用、经济实用为原则，操作简单、快捷。系统应实现用户可接受的查询效率与响应时间；有良好的人机接口与灵活多样的展现方式。
5）可靠性：系统应具有成熟的应用基础，在技术服务和维护响应上同用户积极配合，确保系统的可靠。在设备的选择和关键设备的互联时，应提供充分的冗余备份，一方面最大限度地减少故障的可能性，另一方面要保证系统能在最短时间内修复。
6）可维护性：系统建成后，运行维护将是关系到平台能否正常运转、发挥效能的关键因素，因此在系统设计过程中要充分考虑平台建设中和建成后的运行维护问题。整个系统的设备应易于管理，易于维护，操作简单，易学，易用，便于进行系统配置，在设备、安全性、数据流量、性能等方面得到很好的监视和控制，并可以进行远程管理和故障诊断。

	2
	平台数据管理要求
	提供各类设备上报数据的管理功能，由数据采集、数据管理、订阅分发以及数据开放等部分组成。
1） 数据采集
提供设备数据采集管理功能，包括采集数据的分类存储，包括结构化数据和非结构化数据，包括文本数据和多媒体数据。
提供数据的解密功能，针对不同的设备以不同的秘钥解密数据。
提供数据的解压缩功能，针对压缩上传的数据解压缩数据。
2） 数据管理
提供按照结构化和非结构化两种方式管理和存取数据。
提供按照文本和非文本两种方式管理和存取数据。
提供按照指定条件检索数据的功能，如设备ID，员工ID等。
提供数据的分组管理，按照设备分组、用户等条件聚合管理数据等。
提供数据存取权限管理，归属或者授权用户才能访问数据。
提供分类管理、分类对应的数据来源管理。
3） 数据开放
提供以接口的方式对外开放数据访问功能，包括实时数据开放和批量数据开放。
提供访问鉴权管理，只有鉴权通过的用户才能访问指定的数据。
提供数据开放接口统计功能，能够以表格和图标的方式展示已经开放的数据情况。
提供数据开放实时监控功能，能够处理并发和流控。
4） 数据展示
n 数据的管理与展示，必须基于界面可视化操作，界面与操作设计必须符合用户使用习惯，保证数据管理的易用性和便捷性。

	3
	关键数据类型
	平台涉及到的数据类型主要有：
1） 员工数据：员工相关数据，包括员工ID，姓名，智能人脸身份识别信息等。
2） 应用数据：培训系统数据，考核系统数据，对应模型数据，设备点检数据等。
3） 工具数据：工具层所使用的数据，比如设备对应模型等。
4） 平台数据：平台相关数据，平台配置、账号管理等。

	4
	培训管理软件系统要求
	1）可以对所有的培训课程内容进行列表式查询和检索等操作
2）可以对课程名称、ID等基本信息进行修改编辑
3）可以对课程数量进行修改，具有增加、删除课程的操作
4）可以对任意课程内容进行修改，如课程流程，课程文案，对应3D模型及动画等
5）可以根据时间范围，人员分组，课程内容等对培训记录做智能化查询，数据导入/出，数据分析等操作

	5
	考核管理软件系统要求
	1）可以对考试题库的内容进行列表式查询和检索等操作
2）可以对考题名称、ID、题目、选项、类型、级别、正确答案、对应3D模型及动画等基本信息进行修改编辑
3）可以对考试题目数量进行修改，具有增加、删除考核内容的操作
4）可以根据时间范围，人员分组，考核内容等对考核记录做智能化查询，数据导入/出，数据分析等操作
5）考题类型包含：单选题、多选题、是非题。

	6
	关键应用流程要求
	预置条件：终端设备电量充足、网络已联通。
操作步骤：
1) 终端设备向平台发送注册请求；
2) 平台给终端设备返回响应，要求提供鉴权信息，同时返回的响应消息包括下次注册所需的随机数等信息；
3) 终端设备给平台再次发送注册请求，携带鉴权信息；
4) 平台进行鉴权、完成后给终端设备返回响应，同时与终端设备建立起双向通信链路。
预置条件：成功登录平台。
操作步骤：
1) 选择应用类型；
2) 选择启动应用所需设备，如员工技能培训；
3) 完成应用选择并启用。
预置条件：系统初始化流程是指管理人员首次登陆管理平台后，对系统执行初始化的流程。
操作步骤：
1) 管理人员在管理平台中建立行政地区分组信息；
2) 管理人员在管理平台中建立角色；
3) 管理人员在管理平台中建立用户；
4) 管理人员在管理平台中定义终端分组类别；
5) 管理人员进行终端信息采集；
6) 管理人员对终端进行分组设置。

	7
	前端展示和交互系统设计
	1）复杂场景3D还原（包含特殊地形地貌，特殊大型设备等）
2）特定设备，工具等物体3D构建
3）员工面对复杂情况情节化/场景化综合演练/考核
4）根据具体课程具体内容，体验时间一般为3~10分钟；


	
	
	



[bookmark: _GoBack]二、交货期：合同签订后的120天内。
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）


先进性：系统采用主流应用开发技术和架构，在系统稳定性、应用可


扩展性、系统可用性、数据安全和保障、系统可维护性等方面具有技术先


进性。


 


扩展性：系统有良好的可扩展性，系统应具备灵活的体系架构，在功能划


分上适当预留发展余地，支持未来随着用户容量和功能的增加能够快速响


应，便于扩展。
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）


开放性、兼容性：各种设计规范、技术指标及产品均要符合国际和工


业标准。系统中所采用的所有产品都要满足相关的国际标准和国家标准，


是开放的可兼容系统，能与不同厂商的产品兼容，可以有效保护投资。
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）


稳定性：支持主流的负载均衡、双机高可用、集群等技术方案，灵活


的数据备份恢复技术方案，保证系统不存在单点故障风险。
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）


实用性：系统设计以实用为主，以用户需求为出发点，以方便


用户使


用、经济实用为原则，操作简单、快捷。系统应实现用户可接受的查询效


率与响应时间；有良好的人机接口与灵活多样的展现方式。
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）


可靠性：系统应具有成熟的应用基础，在技术服务和维护响应上同用


户积极配合，确保系统的可靠。在设备的选择和关键设备的互联时，应提


供充分的冗余备份，一方面最大限度地减少故障的可能性，另一方面要保


证系统能在最短时间内修复。
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）


可维护性：系统建成后，运行维护将是关系到平台能否正常运转、发


挥效能的关键因素，因此在系统设计过程中要充分考虑平台建设中和建成


后的运行维护问题。整个系统的设备应易于管


理，易于维护，操作简单，


易学，易用，便于进行系统配置，在设备、安全性、数据流量、性能等方


面得到很好的监视和控制，并可以进行远程管理和故障诊断。
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